Erwartungen bedienen

Serie »Visitenkarte der Gemeinde« Teil 3

Groﬁe Schrift fiir die Senioren, Rét-
sel und Bilder fiir die Kinder und
ein moglichst schrédges Layout fiir die
Jugendlichen. Gute Absichten und
Geschmacksfragen prallen gerade auf
den Seiten fiir bestimmte Altersgrup-
penin vielen Gemeindebriefen beina-
he erbarmungslos aufeinander.

Hier zeigt sich besonders gut der
Spagat zwischen Inhalten, Gestaltung
und der Kundenorientierung. Ndmlich
ob die Gemeindebriefmacher ihre Le-
ser und deren Interessen tatsdchlich
im Blick haben: Wer macht welche
Seiten fiir wen? Was soll drauf und
wie? Wer soll das lesen? Spricht die
Seite wirklich die Zielgruppe an? Soll
die Seite informieren, berichten oder
unterhalten?

Zielgruppenspezifische Seiten bie-
ten gute Moglichkeiten, mit den Le-
sern ins Gespriach zu kommen. Doch
sie kommen nur an, wenn die Seiten-

macher sich wirklich in ihr Gegeniiber
versetzten konnen, beziehungsweise
Lesegewohnheiten und Informations-
bediirfnisse kennen und nicht nur ver-
muten.

Gerade wer besonders angespro-
chen wird, ist auch besonders emp-
findlich. Leser merken schnell, ob sie
ernst genommen werden oder ob ihre
Seiten einfach nur gefiillt werden, weil
der Platz da ist und das schon immer
SO war.

Doch es geht natiirlich auch anders,
wenn die Ideen gut sind, die Seitenma-
cher hoch motiviert und alle Absichten,
die sie mit ihrer Seite verfolgen, im
Vorfeld geklart haben. Solche Kldrung
braucht viel Zeit, ist sie aber einmal
gelungen, kommen die Seiten an.

Drei Beispiele: »Und dann bekom-
me ich immer noch ganz knapp die
Kinderseite zugeliefert. Nein, darauf
habe ich keinen Einfluss, heil3t es im-

Auf der aktuelle Kinderseite
des Gemeindebriefes in
Annaberg-Buchholz findet
sich dieses Mandala (unten).
Es kann ausgemalt und als
Fensterbild gestaltet werden.
Die Idee wurde in der Christen-
lehre bereits aufgegriffen.

Die Kinderseite ist seit vielen
Jahren die letzte Seite des
Annaberger Gemeindebriefs.
Sie hat ein eigenes Signet
(oben). Die Idee dazu stammt
von Carola Sauberlich, die Um-

setzung von Almut Nitzsche.

mer wieder in Gemeindebriefsemina-
ren. Einige dieser Seiten sind aus dem,
was gerade zur Hand war, zusammen-
geklebt. Im Druck bleibt das sichtbar.
Doch brauchen Kinder wirklich ein
Sammelsurium aus Ritseln, Suchbil-
dern oder Irrwegbildern, die aberwit-
zigen Rohrensystemen dhneln?

Nicht alle diese Aufgaben haben
biblische oder christliche Beziige. Hat
die Kinderseite einen katechetischen
Anspruch? Informiert sie Kinder tiber
das, was ihre Gemeinde ihnen anbie-
tet? Lesen Kinder tiberhaupt im Ge-
meindebrief? Einige Redaktionen set-
zen die Kinderseite auf die Riickseite
des Gemeindebriefes. Hier ist sie gut
sichtbar, kann — wenn die Titelseite
farbig ist — bunt mitgedruckt werden.
Bei stérkerem Papier fiir den Umschlag
kann die Riickseite auch als Bastelbo-
gen genutzt werden.

»Die Schrift hat mir besonders gut
gefallen, die hat sonst niemand.« —
»Zum Gliick«, meinten die anderen
Seminarteilnehmer, denn die fetten,
bauchigen und ineinander verlaufen-
den Buchstaben waren nur mit Miihe
auseinander zu halten und kaum zu
entziffern. Sind Buchstabensalat oder
Zettelkdsten besonders jugendge-
recht? Die Jugendzeitschrift »(H)eilige
Schrift« im Kirchenbezirk GroRenhain
jedenfalls beschrankt sich auf eine gut
lesbare Zeitungsschrift in einheitlicher
Grofle und ordentlichen Spalten und
weckt das Interesse ihrer Leser mit un-
gewohnlichen Bildern und Themen.

Und schlieflich das Mérchen von
der groBen Schrift fiir strapazierte Se-
niorenaugen. Altere Augen sehen an-
ders — aber wie, das konnte ein Besuch
der Gemeindebriefmacher im Senio-
renkreis kldren. So, wie {ibrigens auch
die anderen Zielgruppenangebote in
den entsprechenden Altersgruppen
getestet werden sollten.
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